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0  引言

“数据20条”发布后，如何做好数据

要素流 通交易、释放 数 据要素价值 成为

广泛关注的热点。在数据要素的工作开展

上，全国各个省市都有各自的亮点和特色，

其中山东的数据创新应用独树一帜、特色

鲜明，且通过多年的实践，已经走出一条

通过数据创新应用激发数据要素价值的建

设性、系统性路径。

在数据要素工作体系中，数据流通交

易不是大数据工作的最终目的，而是手段。

挖掘、激 发 数 据要素价值 才是大 数 据工

作的最终目标。从这点出发，数据应用和

数据流通交易同等重要。两者之间的关系

体现为“以用促通”和“以通促用”。“以

用促通”，即通过数据应用来促进数据流

通，表现为数字化转型；“以通促用”，即

通 过 数 据流通 来做 好 数 据应用，表现为

数据创新应用。“流通”和“应用”是数据

要素的两翼，是数据要素发挥价值的两个 

渠道[1-5]。

数 据要素价值的发现 在于数 据从资

源变成可应用的“产品”，继而成为可流

通交易的“商品”，再变为可以对应价值

的“资 产”，这个 过 程 也 和“ 流 通”“应

用”紧密相关。数据要素的市场化，某种

意义 上 对应数 据交易，是 数 据要素价 值

实现的必由之 路，同样离不开“流通”和

“应用”。数据创新应用就是扣紧“流通”

和“应用”这两个主题，以数据要素创新

开发利用为目的，以数据场景、解决方案

建 设 和 数 据产品、服 务 打造 为手段，组

织开展的一系列工作，在这方面，山东省

进行了一系列探索，做了大 量工作，取得

显著成效。数 据、价值关系示意图如图1 

所示。

1  山东数据创新应用工作现状及挑战

1.1  数创体系化建设打造场景系统

构建数据创新应用体系，是山东省在

全国率先提出并组织实施的系统工程，是

贯彻落实《山东省“十四五”数字强省建

设规划》《山东省大数据发展促进条例》

针对数据要素开发利用组织开展的主题工

程。一方面，每年印发文件专项部署数据

创新应用工作。2021年，山东印发《山东省

大数据创新应用突破行动方案》，围绕公

共数据资源开发利用国家试点、新型智慧

城市建设、政务服务“双全双百“工程等重

点工作，充分发挥大数据驱动作用，在公

共服务、社会治理、科学决策、要素配置、

数据支撑等领域实施一系列突破行动，打

造了300多项优秀大数据典型应用场景和

解决方案，形成了近1 000项具有创新性、

可复制的数据产品、数据服务。2022年，

山东印发《深化数据赋能建设“无证明之

省”实施方案》，结合“无证明之省”建设

持续开展深化大数据创新应用活动，全省

统一制发各类电子证照100余项，通过电

子证照共享打造的各类数据创新应用场景

2 000余项。2023年山东省还印发文件，开
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图 1　数据、价值关系示意图
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展大数据创新应用提升行动，巩固已有数

据创新应用成果，进一步拓展应用领域，

充分释放数据价值。从“突破”到“深化”

再到“提升”，山东省数据创新应用工作有

条不紊、循序渐进。另一方面，依托山东数

据交易公司组建了山东数据创新应用中心

（如图2所示），同步开展数据创新应用配

套工作。山东数据创新应用中心组织开发

建设山东数据创新应用平台，重点围绕场

景库、人才库、算法库、产品库和揭榜挂

帅——“四库一榜”开展工作，为数据创新

应用工作顺利开展提供了有力保障。同时，

图 2　山东数据创新应用中心功能示意图

山东省还创新组建了山东数据要素创新创

业共同体和山东数据交易流通协会，参与

数据创新应用的成果转化以及数据交易流

通等相关工作，形成了完整的数据创新应

用工作体系。

1.2  数创科学化部署解决实际问题

在数据创新应用的具体组织实施上，

山东省级大数据主管部门协调全省各级各

部门，从需求出发，围绕社会关注的“痛

点、堵点、难点”，一方面挖掘场景需求，另
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一方面组织解决方案和产品服务，用算法、

算力、数据的结合和人才、技术、资本等要

素的集成来推进大数据赋能社会。2022

年，山东省大数据局在滨州、日照、枣庄、

潍坊4个市组织开展“数据创新应用齐鲁

行”活动，邀请16个市相关业务主管部门

和大数据部门代表参加，以现场观摩交流

的方 式让各市参与数 据创新应用的工作

人员深入场景、了解 流程、掌 握方法，推

动优秀应用场景互学互鉴，实现“一地创

新、全省复用”。省级部门通过组织活动、

协调资源、考核调度等方式，推动青岛、

济南、烟台等市成为山东省数据创新应用

的“主宾市”，带动辐射全省各市积极参

与，数据创新应用工作已经形成了“全省

一盘棋，比学赶帮超”的良好格局。为进

一步推动各方积极参与数 据创新应用工

作，2022年，山东省还在全国率先组织建

设75个省级数据开放创新应用实验室（如

图3所示），以高校、科研机构、企业、平台

为载体，坚持“需求导向、创新引领、动态

调整”原则，聚焦数据开放应用、技术、流

通创新等方向，开展各类数据创新应用研

究，为数据创新应用提供理论支撑和实践 

依据。

1.3  数创赛事化组织营造良好氛围

为做 好 数 据 创 新应 用工作，山东省

自2019年就开始组织全省数据应用创新

创业大赛。截至目前，大赛已成功组织了 

4届，协调省级教育、卫生健康、科技、住房

建设等行业主管部门参与组织，取得显著

成效。大赛得到了各市的积极响应和各委

办局的踊跃参与，成为数据创新应用的冲

锋号；大赛汇聚了各企业、高校、社会团体

的人才资源、数据创新应用的各类场景资

源、算法资源以及对应的数据资源，成为

数据创新应用的资源池；大赛累计成果转

化超百项，不少场景已赋能社会，成为数

据创新应用的根据地。以山东省第三届数

据应用创新创业大赛为例，仅一届比赛就

图 3　数据开放创新应用实验室工作示意图
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吸引了全国各界6 915名选手组成5 288支

队伍参赛，提交作品23 067件次。尤其是

根据疫情防控需要，大赛及时增设的“数

据助力疫情精准防控”赛道，为山东省开

展防疫抗疫工作起 到了积极 且显著的作

用，引起了广泛社会反响，成为全国疫情防

控数据应用的一道风景线。大赛的成功举

办，既推进了数据创新应用深入开展，也取

得了良好社会反响，营造了全员参与数创的

良好氛围。疫情防控数据创新应用解决方

案如图4所示。

1.4  数创应用化提升遇到问题挑战

在数据创新应用实际工作中，遇到的

问题、挑战形形色色，主要集中在3个方

面。一是数据创新应用意识有待提升。不

少地方机构、企业虽然上了大数据平台，

但仍停留在展示功能，未能充分挖掘数据

价值，用数字化手段解决实际问题。二是

数 据 开放 能力有待 提升。部分 数 据持有

机构对数据在社会层面的应用存在顾虑，

担心数据开放带来利益损失或法律纠纷，

虽然《山东省公共数据开放办法》的出台

在一定程度 上提升了部门数 据 开放的积

极性，但 还存 在部 分可开放的 数 据不敢

开放、无法利用的问题。三是数据应用技

术有待提升。区块链、隐私计算等数据技

术、手段日益成熟，可以解决 数 据“可用

不可见、可算不可识”等问题，但现在推

广普及尚处于初级阶段，成为数据应用的

瓶颈。以上问题，随着山东省数据创新应

用的持续深入开展，有望得到化解。数据

创新应用的核心作用，就是通过场景激发

公共数据开发利用的动力、活力，让数据

管理机构通过数创成果转化，愿意更好地

做好公共数据开发利用工作，助力大数据

产业发展。

图 4　疫情防控数据创新应用解决方案
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2  山东数据创新应用成果

数据创新应用工作的积极开展，取得

了积极成效，主要体现在3个方面。

2.1  数创应用体系初建，数字氛围浓厚

目前，山东省数据创新应用已经构建

了完整、系统的管理、运营、监督体系，既

有山东省大数据局的牵头组织和各个市、

委办局的深入参与，又有山东数据创新应

用中心、山东数据要素创新创业共同体、

山东数据交易流通协会等平台和组织的

助力加持，还有高校、企业、团体的广泛

参与，数据创新应用的多层次生态圈已经

构建，且数据创新应用对应的山东省一体

化大数据平台也已到位，数据创新应用的

流程、体系已然成熟。数据创新应用的相

关活 动通 过 媒 体正面 有 效传播，累计覆

盖组织过万家，影响人群近亿人，“数据

创新应用”在山东已 经 成 为耳 熟能 详的

大数据流行词汇，开展“数据创新应用”

已经成为主动共识。此外，在济南、烟台

召开的 数 据 创新应用高峰 论 坛，举办的 

40余次 主 题性数 据创新应用沙龙，以宣

传、普及为主题的数据创新应用齐鲁行等

相关活动，都成为数据创新应用的一道道 

“风景线”。

2.2  优秀场景遍地开花，社会效益明显

山东省通过近些年的努力，推动数据

创新应用在政务服务、社会治理、辅助决

策等多个方面亮点纷呈，全省各市已形成

数据创新应用成果“百花齐放”的效果，

16个县市区、70%以上的县（市、区）达到

省级新型智慧城市标准三星级以上，省市

县联动打造了2 000余个应用场景，“舒心

就医”“居民身份证电子证照应用”等场

景深受群众好评。以2021年度大数据创新

应用成果评选为例，数字赋能打造智慧婚

姻登记等300个应用场景被评为省级大数

据创新应用典型场景，“好客山东 云游齐

鲁”等240个方案被评为省级大数据创新

应用优秀解决方案。数据创新应用与山东

省“无证明之省”的建设结合开展，先后推

动取消578项“无谓证明”“奇葩证明”；梳

理并推行告知承诺事项520余项，涉及办

件270万件次，累计减少证明材料2 509余

万份。山东省2022年共发布电子证照“用

证”事项3 200余项，提供电子证照应用

3.73亿次，558类电子证照实现在“爱山

东”手机“亮证”。在政务服务和行政执法

方面，50项高频电子证照在500个常用政

务服务事项中全面应用，通过数据赋能，

推动山东营商环境持续优化。

2.3  多项成熟成果转化，经济效益显著

山东省每年通过组织数据创新应用成

果评选，挖掘出一大批具备成果转化的优

秀场景和方案。以2022年评选的“基于隐

私计算技术的公共数据开放平台”为例，

通过数据赋能医保场景，预估2023年可带

来上千万的直接经济价值，老百姓进行材

料审核的时间由原来的10个工作日缩短为

1个工作日，并可带来纸质材料的节约达到

300万张以上。山东数据交易公司深度参

与的政保通平台也是基于社会数据与公共

数据融合创新应用，开创了地方政府、保

险公司、医保数据服务平台多方合作的先

河。不仅在医疗健康领域，科技创新、教育

人才、能源工业、绿色环保各个领域都有

数据创新应用成果的身影，数据创新应用

已经成为山东省新旧动能转换、数字经济

的重要组成。
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3  未来工作展望

下一步，山东省还将致力提升数据创

新应用工作，通过深化数据创新应用，落

实中央“数据20条”精神，在数据产权、数

据流通交易、利益分配、数据治理4个方面

积极探索、创新试点，巩固已有数据创新

应用成果，把数据要素开发利用作为“数

字山东”建设的重点。山东省计划在以下 

4个方面实现突破。一是推动政企数据融

合应用。通过数据创新应用，围绕场景实

际需求将公共数据资源和社会数据资源有

效整合，以政企数据融合应用的形式赋能

社会经济发展。二是打造数据创新应用评

价体系。通过建立“数创指数”，构建较为

科学合理的数据创新应用评估评价体系，

更好地推进数据创新应用从量变到质变，

从模糊化管理到精细化治理，把数据创新

应用变成一个标准化系统化工程。三是构

建优秀数据创新应用场景平台。将优秀场

景汇聚整合形成全省统一的场景库，在做

大做强场景库的同时，把场景库动态化、

立体化、价值化，以场景为驱动，形成真正

的需求导向，增强数据创新应用的现实价

值。四是积极推动成果转化。把成果转化

作为数据创新应用的最终目标，通过开展

一系列行业领域数创应用对接活动，让数

据应用从沙盘走向现实，让成果转化的积

极成效成为数据创新应用持续深入开展的

不竭动力。

山东省发 挥数 据 规 模 和丰富应用场

景优势，开展数据创新应用的实践，充分

证明了抓好数据创新应用，就等于抓住了

数 据要素开发利用的“牛鼻子”，是持续

推动数据要素价值释放的有效措施，可有

效激活数据要素潜能，增强经济社会发展

新动能，为构筑区域竞争新优势贡献积极 

力量。
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