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摘要
为了构建现代化交通治理体系，提升品质交通服务能力，亟须构建强驱动与可持续的城市智能交通大数

据体系。首先回顾了城市交通大数据研究的应用现状，然后分析了城市交通大数据的发展需求与目标，

最后以广州市城市交通大数据应用为例，阐述了广州市“一个中心、三大平台”的城市智能交通大数据体

系，为交通大数据的深入研究和应用提供借鉴，推动交通大数据的创新发展。
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Research and practice on traffic big data 
application system of urban intelligent 
transportation in Guangzhou 

Abstract
In order to construct modernization traffic governance system and enhance people-centered transport service level, it’s an 

urgent need to establish a strong drive and sustainable intelligent transportation system(ITS) with traffic big data. Firstly, the 

present situation of traffic big data research and application was comprehensively analyzed. Then, the development demand 

and goal were analyzed. At last, some typical practice cases of traffic big data application in Guangzhou were taken as 

example, the framework of traffic big data application system was built with “one center, three platforms”. All above work is 

for in-depth application and innovation development of traffic big data.
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1  引言

现代化城市交通管理服务已经进入了

以数据资源和信息技术为双轮驱动的新时

期。大数据已经成为数字经济新时代不可

或缺的生产资料，给城市交通的技术发展

与应用革新带来了机遇和挑战，为交通管

理和服务提供了更广阔的视野和更有效的

途经。

为了推进交通治理体系和治理能力的

现代化，提升品质交通服务能力，广州市面

向新时代城市交通发展需求，健全完善了

交通信息化建设管理体制机制，深入研究

了城市智能交通大数据体系，搭建了广州

市“一个中心、三大平台”的智能交通大数

据体系框架，持续推进大数据等新一代信

息技术在城市交通领域的融合应用，在数

据感知、处理、应用等方面开展了一系列创

新实践，为交通运输行业大数据应用提供

经验借鉴。

2  城市智能交通大数据体系架构

本节结合交通大数据的研究应用现状

及现代化交通发展需求，基于数据采集、

数据处理、业务应用及服务创新等方面，

分析城市智能交通大数据体系发展目标，

构建城市智能交通大数据体系。

2.1  交通大数据研究应用现状

近年来，针对城市交通大数据的研究

和应用方兴未艾，主要集中在大数据基础

理论研究、大数据关键技术研究、交通领

域大数据应用3个方面。

● 大数据基础理论研究主要涉及时效

约束的大数 据多尺度汇聚计算和动态图

谱、高维空间的隐性知识序贯挖掘与演化

模型、交通态势的预测机理与调控策略等

领域[1]。

● 大数据关键技术研究主要从基于

Hadoop框架的MapReduce模式、数 据

仓库、大数据处理/挖掘、中央数据登记

簿、平台交通地理信息系统（geography 

information system-transportation，

GIS-T）应用、基于非序列性数据操作、大

数据融合处理、实时数据分发订阅等方面

展开[2-4]。

● 交通领域大数据应用主要以数据驱

动的方式，分析交通状况、出行规律，建立

智能交通系统的分析、评价、预测模型，用

于交通规划、管理、决策、控制、服务[5]。

交通领域大数据应用主要集中在：城市交

通数据与跨行业数据关联分析挖掘、城市

交通流预测、城市旅游线路推荐及交通诱

导、车辆识别系统、交通事故预警及安全

监控、城市交通布局与规划、基于大数据

的交通信息服   务[6-9]。

总之，当前交通大数据的研究应用缺

乏针对城市整体智能交通大数据体系的顶

层规划设计[10]，包括数据采集、软硬件体

系、业务及服务应用、保障体系及机制等方

面的统筹规划、系统梳理、深入研究与融

合应用。

2.2  面向新时代的 城市交通大数据发
展需求

依托交通大数据资源形成的“数据智

慧”，亟须构建以交通大数据体系为统领、

科技创新为驱动的发展模式，满足现代化

交通管理服务需求。首先，需完善网络化、

标准化的交通状态感知体系，进一步整合

数据资源；其次，需创新交通大数据分析

应用，支撑城市交通高效运营管理、智能
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化服务；第三，需强化顶层设计、融合发

展，构建城市智能交通大数据生态体系。

2.3  城市智能交通大数据体系发展目标

（1）从城市交通层面，驱动城市交通

创新发展

以需求为导向、以数据为核心、以科

技为支撑，围绕数据采集、传输、存储、处

理、分析挖掘、展现应用、开放创新全链

条，促进城市交通大数据开发利用，提升

交通数据治理能力，支撑交通决策管理创

新、交通信息服务创新，引导交通行业体制

创新。

（2）从城市整体层面，推进城市融合

智慧发展

基于城市交通大数据体系，围绕“交

通出行空间”，以交通大数据为纽带，推动

交通与城市其他领域数据共享、融合，促

进城市规划布局、管理决策、运营服务的

智慧发展。

（3）从产业体系层面，推动产业生态

体系构建

基于大数据在智能交通的融合应用，

优化保障体系和创新机制，发展相关软硬

件研发、新兴服务业态，推动大数据产业

和智能交通产业协同创新发展，打造城市

交通大数据产业生态体系。

2.4  城市智能交通大数据体系框架

以城市交通大数据中心为核心，结合

人工智能、云计算、移动互联网、物联网等

技术手段，通过数据采集平台、共享交换

平台，全面采集、有机整合各种交通数据，

以应用为导向，通过云平台对数据加以分

析挖掘，从而支撑综合业务平台和创新服

务平台的有关应用，并完善标准规范、保

障体  系、数据共享开放机制、应用创新机

制，构建 适 用于大中型城 市的智能交 通

大数据体系（总体框架如图1所示），支撑

新时代的智能交通运营管理服务。

城市智能交通大数据体系涵盖3个子

体系、4个层级。3个子体系如下。

● 基础支撑子体系：包括智能感知平

台和智能交通大数据中心。

● 创新应用子体系：包括综合业务平

台和创新服务平台。

● 长效发展子体系：包括产业子体系、保

障子体系、共享开放机制、应用创新机制。

4个层级如下。

● 感知层：以感知网络为基础，借助各

类检测手段和检测设备，感知采集人、车、

路、环境等交通要素数据，形成立体化、全

领域的感知能力。

● 分析层：通过高速通信网络实现对

“感知层”数据的传输，实现交通数据共

享交换平台对数据的整合，实现对综合交

通数据的深度分析，为应用层和服务层提

图 1 城市智能交通大数据体系总体框架
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供技术支撑。

● 应用层：应用的主体包括企业和政

府。前者主要是应用数据提升企业经营管

理效能，从而更好地提供交通运输服务；

后者是以数据提升交通治理能力，增强模

糊征兆预判能力，辅助精细化管理决策。

● 服务层：基于分析层的数据分析能

力、应用层的基础业务能力，借助移动互

联网等手段，创新实时互联交通服务模式

和业态，面向公众提供出行诱导、查询、预

约、支付、评价等综合性、一体化服务，也

可进一步为分析层提供更加丰富、全面的

交通数据。

3  广州智能交通大数据体系实践

3.1  广州智能交通大数据体系框架

广州市从促进数据感知共享、强化数

据传输效率、深化数据挖掘分析、创新数

据应用服务4个方面出发，构建了“一个中

心、三大平台”的城市智能交通大数据体

系，如图2所示。其中，“一个中心”指的是

交通大数据中心，“三大平台”分别是智能

感知平台、综合业务平台和创新服务平台。

3.2  广州智能交通大数据应用案例

在智能交通大数据体系框架下，广州

市强化数据融合分析与关联挖掘，构建跨

维度数据分析能力，以大数据创新驱动行

业治理和服务品质提升。下面根据框架的

结构分别选取典型案例进行介绍。

（1）广州市交通行业数据共享与分析

服务平台

作为交 通 大 数 据中心的 核心组 成部

分，广州市交通行业数据共享和分析服务

平台整   合了广州交通行业的数据资源。数

据资源涵盖17个行业，共800多类数据，

接入90余个交通行业信息系统，每天新增

数据量超过250 GB。同时平台实现了跨部

门、跨行业、跨领域的信息共享，接入广州

市公安局、地铁集团、气象局、环保局等数

据资源，支撑重点区域的客流监测分析、疏

运保障、交通治理、高速路与快速路交通

保障等应用。此外，该平台建立了广州市交

通行业数据标准规范、数据资源目录、数据

资源共享和基础应用服务等核心体系，按

照交通部相关数据标准及本地数据应用需

要，梳理完成5 000多项数据标准，进一步

加强和规范了交通信息数据的共享管理工

作，统筹管理全市交通行业数据资源，为各

类业务系统提供数据综合集成分析能力。

（2）交 通 运 行 综 合监测与融合 管 理

平台

该平台采用多维度集成化数据融合管

理方式，对机场、港口、铁路、公交、出租、

地铁、水上巴士、客货运输、维修驾培、交

通路网和站场、实时路况及人群客流等各

领域情况进行集成管理，实现综合信息监

测、多维专题分析、预警提醒等功能。平台

通过业务融合分析，针对性地开展综合交

通、公共交通、道路运输、城市交通治理

等多个业务数据的决策研究，建立分层分

级交通情形一站管控，为全面掌控交通态

势、科学指挥调度提供支持。

（3）交通要素多源采集模式

城市交通大数据体系通 过 采集更多

细粒度的数据，特别是客流、车流时空状

态量化感知，强化交通需求、交通供给、交

通环境的立体化感知能力。目前广州市交

通行业已经形成了多源数据采集模式，通

过视频、移动信令、机器视觉、卫星定位、

一卡通、感器、微波、新一代蓝牙等采集渠

道，感知车  流、客流、物流、道路、交通事件

等要素的状态信息。其中，卫星定位数据为

12.5亿条/天，已全面覆盖广州市的1.5万多辆
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公交车、2万多辆出租车、13万多辆客货营运车

及2万多辆网约车，实现了车辆的实时定位、运

营安全监管、出行信息服务等功能；视频

有10 000多路，业务数据为2 000万条/天；

IC卡数据约900万条/天。

（4）智慧春运3.0系统

为了疏解节假日客流激增高压，广州

市交通 运输局组织公交集团下属交投公

司，集成公交、出租、客运、地铁、航空、铁

路、视频、气象等与交通相关的230余类数

据，利用大数据、人工智能等技术升级建成

智慧春运3.0系统。该系统全面实时掌握当前

情况，精准高效预测未来趋势，定量定向定方

式调度运力，预先评估措施影响及复盘评价

总结，形成了科技春运交通保障新模式。

（5）广州市公 共 交 通 智能 管 理 服 务

平台

结合“公交都市”创建工作，广州市推

进公交智能化应用示范工程建设，在智能

公交管理系统基础上，建成广州市公共交

通智能管理服务平台。平台从公交线网、运

力、客流、服务监督、运营监测五大板块进

行宏观管理，并对广州市的快速公交、定制

公交、水上巴士、观光环线四大类特色公

交进行综合性实时监测，满足人们对公交

行业100余项信息进行综合查询、趋势分

析的需求，以移动互联、全国一卡通互联

互通等技术为市民提供便捷出行服务，集

成人脸识别、智能调度技术提供一键叫车

及时响应服务。

（6）城市综合交通运行态势监测分析

系统

运用移动互联网、大数据、云计算、卫

星定位等信息技术，基于交通行业数据共

享和分析服务平台，广州市构建了集公交、

出租、客运、道路运输、站场枢纽、公路等

行业监管服务于一体的城市综合交通运行

态势监测分析系统，为实时掌握各行业运

行情况、快速开展交通指挥决策提供了有

力的技术支持。

（7）公众出行信息服务

为了使公众出行可预期，通过整合多

个 部门数 据，广州市打造了全方位、多模

式、全覆盖的交通服务体系，推出了“行讯

通”等综合交通信息服务平台，提供出行

规划、线路导航、到站时间预测、候车提

醒、公交到站提醒等20余项一站式信息查

询，满足了公众实时了解在途位置、途经

道路路况、出行所需时间、预估何时到达

终点等预期需求。另外，为了拓宽信息服

务覆盖面，广州市交通运输局通过与高德

软件公司、阿里巴巴集团等主流互联网运

营商合作，为公众提供了更全面、准确的

信息服务。

此外，广州市在机场客流疏运、公共

交通客流监测预测、公路客运发班辅助、

出租车智能调度、出租车执法稽查、道路

运行态势、视频智能化分析等方面深度推

进大数据应用，形成了以“一个中心、三大

平台”为支撑载体的智能交通大数据应用

体系。

4  广州市智能交通大数据体系建设
成效

广州以大数据创新驱动行业治理和服

务品质提升，基于数据分析构建了政府决

策规划、企业经营管理的现代化交通治理

体系，面向公众普通化、个性化需求打造了

智慧出行服务环境，总体上呈现出体系完

备、有机融合、覆盖面广、门类齐全的良好

局面。

（1）体系建设方面

按照“一个中心、三大平台”的框架，

广州市从数据感知、分析、应用层面建成了

广州智能交通大数据体系。目前，广州市交

通运输局“十三五”信息化发展规划完成
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度接近100%，交通大数据应用覆盖政府、

企业、公众三大主体，有力促进了广州交通

现代化体系建设。

（2）数据共享方面

广州市交通管理部门与公安、气象、环

保等相关部门以及广州机场高速公司等企

事业单位建立数据共享机制，累计交换数

据300多项，日均交换数据量超过1亿条。

（3）数据资源与服务方面

广州市交通行业数据共享和分析服务

平台统筹管理全市交通行业数据资源，涵

盖基础数据818类、标准数据422类，提供

服务接口100多个，数据总量超800亿条，

每天新增数据250 GB。平台为交通管理部

门、企业各类业务系统提供了数据综合集

成分析能力，已成为交通数据共享应用、

规范管理的基础平台。

5  结束语

本文首先总结分析了国内外交通大数

据研究应用现状及发展趋势，面向新时代

分析了交通大数据的发展需求与目标，提

出了城市智能交通大数据体系。该体系经

过广州市智能交通的不断研究、探索和实

践而形成，不仅是引领城市智能交通大数

据持续发展的顶层设计，也是一套时代特

征显著、开放创新驱动的方法论，具有理

论意义和实践价值。随着新一轮科技革命

和产业变革的深入进行，该体系框架还在

不断地兼容并蓄、充实内涵，实践内容还

在不断地加强智能感知、提升数据能力、

深化应用创新。

未来的城市智能交通系统将更加关注

智能效率、主动安全、生态环保、交互体验

等多目标的协同，需要以交通运输行业供

给侧结构性改革为主线，把握数字化、网

络化、智能化发展契机，深度融合大数据、

人工智能等新一代信息技术，逐步建立健

全需求响应式组织、创新驱动型变革、产

业生态链主导、智慧活力可持续的城市智

能交通大数据体系化发展模式，稳步推进

城市智能交通大数据创新应用实践。
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